
特定商取引法に基づく表記 

サービス名 PLANETA STORE 

販売事業者

名 

株式会社アオミネクスト 

代表者名 代表取締役 中村 真護 

所在地 横浜市港北区日吉本町一丁目 17 番 27 号    

お問い合わ

せ 

当社公式サイトまたは contact @pnxr.jp へお問い合わせください。 

販売価格 購入手続きの際に画面に表示されます。 

消費税は内税として表示しております。 

販売価格以

外でお客様

に発生する

金銭 

当サイトのページの閲覧、コンテンツ購入、ソフトウェアのダウンロード

等に必要となるインターネット接続料金、通信料金は、お客様のご負担と

なります。 

お支払方法  以下のいずれかのお支払方法をご利用いただけます。 

・各種クレジットカード 

・その他、購入にかかる決済を代行する会社が提供するお支払方法 

商品引き渡

し時期・方法 

受注生産商品に関しては、注文受付後 2 から 5 か月程度以内に当社の手

配する運送会社により配送いたします。 

返品・キャン

セル 

１.お客様のご都合による返品・キャンセル 

商品の性質上、ご購入後の返金・返品はできかねます。 

２.瑕疵に基づく返品（キャンセル） 

不良品・破損等の事故においては当社までご連絡ください。 

代替品の提供その他適切な方法で提供いたします。 

３.返品の時期 

商品発送後 10 日以内のご連絡があった場合、2.についてご対応が可能とな

ります。 

特別条件 １．クーリングオフについて 

特定商取引法に規定されているクーリングオフが適用されるサービスではあ

りません。契約期間途中の解約となった場合も契約満了日までの料金が発生

し、日割精算等による返金を含めた一切の返金は行われません。この場合、

サービスも契約満了日まで提供されます。 

 


